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CONTRACT DE SERVICII
nr. / data

Preambul

In temeiul Legii 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publica , al ILG. nr. 3952010
si a Raportului procedurii de atribuire a contractului de achizitie directa nr. 5-a
incheiat prezentul contract de servicii

1. PARTILE CONTRACTANTE:

COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A INFRASTRUCTURI1 RUTIERE S.A. - prin
Directia Regionala de Drumuri si Poduri Cluj, cu sediul in Cluj-Napoca . str. Decebal, nr. 128 | judetul
Cluj, telefon.0264-432434 432552, 432350, elffax:0264-432415, fux. 0264-432446 | inregistrata la Oficiul
Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti cu nr, J40/352:2004. avand cod unic de inregistrare
nr.16054368, cod de inregistrare fiscala nr, RO 16054368, e-mail achizitii@drdpeluj.ro, cont IBAN nr.
ROOT RNCB 0106 0266 0575 0001 deschis la B.C.R. sucursala Cluj, reprezentata legal prin ing. RADU
ILIE BARUTA avand functia de Director General Regional si prin ec. ANETA VISAN avand functia de
Director Economic si Comerciul .in calitate de ACHIZITOR, pe de o parte
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e s R e B i i I L cu sediul in ....o.oe...n.. inregistrata la Registrul Comertului sub
TI. omrioserensasannsnsasy GO0 Unic de Nregistrare ............ CONE DANCHT NT. .......convniinn, O8SCHIS la
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calitate de PRESTATOR, pe de alta parte.
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2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor 11 interpretati astfel:

Achizitor si Prestator - partile contraclante, asa cum suni accstea numite in prezentul
contract;

act aditional - document ce modifica prezentul contract de servicii:

caiet de sarcini - document reprezentand anexa la prezentul contract de serviell, intocmit
de catre Achizilor, care include obiectivele contractului. specificand rezultatele ce trebuie
realizate de catre Prestator;

caz fortuit - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment care nu poate {1 prevazut $1 nic
impiedicat de catre cel care ar fi fost chemat sa raspunda daca evemimentul nu s-ar fi
produs;

contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti. incheiat, mtre
Compania Nationala de Administrare a Infrastructurii Rutiere S AL prin DRDP Cluj, in
calitate de “Achizilor™ 51 o eivvee e, 0 calitate de “Prestator™,

dobanda penalizarogre - dobanda legala penalizatoare pentru plata cu intarsere a
obligatiilor banesti si se stabilesle la nivelul ratel de referinta a dobanzii de politica
monctara comunicata de BNR plus 8 puncte procentuale.

documentatie de atribuire - documentatie ce cuprinde toate informatiile legate de obiectul
contractului de achizitie publica si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv caietul de
sarcini:

durata contractului - intervalul de timp in care prezentul coniract opercaza valabil intre
parti, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventionala sau legala a
oricarui efect pe care 1l produce:

durata de prestare a serviciiler - mtervalul de timp in care Prestatorul presteaza servicile
pe care le presupune indeplinirea contractului, astfel cum accstea sunt prevazute in oferta si
in contract, inclusiv operatiunile preliminare si [inale previzibile si imprevizibile, cu
exceptia cazurilor de forta majora, incepand cu data incheiert contractulur:

Jforta majora - conform art. 1351 Cod Civil, un eveniment exlern, imprevizibil, absolut

inevitabil, mai presus de controlul partilor. care nu se datorcaza greselil sau vinel aceslora,
care nu putea f1 prevazut la momentul inchelerti contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirca contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie. revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrote naturale, restrictii aparute ca
urmare a unei caranting, embargou, enumerarea neliind exhaustiva €1 cnutiativa, Nu este
considerat forta majora un evenimenl asemenca cclor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, [ace extrem de costisitoare exceutarea obligatiilor uneia din

parti:
oferta - documcntatia care cuprinde propunerea tehnica si propunerga financiara;
personalul - inscamna persoancle angajate de Prestator sau de oricare dintre

subcontractanti si responsabile cu prestarca serviciilor sau orice lucru legat de acestea;
pretul contractufui - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor. in baza contractului
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatitlor asumate prin contract:
propunerea financiura - document al ofertel prin carc se furnizeaza informatiile cerute
prin documentatia de atribuire cu privire la pret. tarif. alte conditi financiare si comerciale;
propunered telinica - document al ofertei. elaborat pe baza cerintelor din caietul de sarcini.
stabilite de autoritatea contractanta:

rezilierea contractnlui - se intelege desfiintarea pe viitor a contractului de servieii, fara ca
aceasta sa aduca atingere prestatiilor succesive care au fost facute anterior rezilierii;
servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului. astfel cum sunt prevarute m
caictul de sarcini, respectiv “Abonament de intretinere/actualizare sistem informatic
ASIS si ASIS RiA pentru aplicatiile CGPS,MEPC,UC MM, PV pentru DRDP Cluj si
Realizarea de rapoarte specifice in baza datelor din bara de date ASIS” conform
Caiet de Sarcini, cod CPV 7226T000-4;

standarde - standardele, reglementarile tehnice sau allele asemenea prevazute in Caietul de
sarcini si in propuncrea tchnica:
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5] zf - v calendaristica; funa - luna calendaristica: an - 365 de vile,

3. Interpretare

3.1. - In prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare. cuvintele la forma singular
vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprevinta zile calendaristice daca nu
se specifica in mod diferit.

Clauze contractuale obligatorii

4. Obiectul contractului
41. (1) - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile pentru “Abonament de
intretinere/actualizare  sistem  informatic  ASIS  si ASIS  RiA  pentru  aplicatiile
CG,PSMF,PC,UCMM,PV pentru DRDP Cluj si Realizarea de rapoarte specifice in baza
datelor din baza de date ASIS”, cod CPV 72267000-4. in perioada convenita si in conlormitate
cu cerintele caietului de sarcini si cu obligatitle asumate prin prezentul contract.
Abonament pentru intretinerea Sistemului Informatic ASIS g1 ASIS-RiA pentru aplicagiile CG.
P8, ME, PC, 5V, UC, MM, PV. PVRiA utihizate, consta in:
a) Modernizari ale aplicatiilor Sistemului Informatic ASIS gi ASIS- RiA initiale la
nivelul evolutiel tehnologiel informatiel conform concepfiei.
b} Adaptarea informatiei inifiule a aplicatiilor Sistemului Informatic ASIS g1 ASIS-RiA
functic de modificarile legislative najionald i curopeand.
¢) Adaptarca aplicatiilor Sistemului Informatic ASIS §i ASIS-RiA la modificarile
legislaiel internc CNADNR- 5 AL
d) Asipurarea mentenanfei aplicatiilor astfel incdt la termenele prevazate sa poata i
exploatate produsele finale.
e)  Aducerea’jinera la zi a Manualului de utilizare ale aplicatiilor Sistemulul Informatic
ASIS si ASIS-RIA si punerea la dispozifia utilizatorilor.
[} Orice up-date. versiune modificatd (imbunatifitd ) la aplicatiile cumpérate s3 fic
incluse in pretul abonamentului.
Consultant3 prin suport on-line gratuil gi prin sistemul de sesizari al prestatorului sau lelefonie.
pentru exploatarca Sistemului Informatic ASTS g1 ASIS-RiA,
(2) - Achizitoru] va comunica Prestatorului datele de incepere a prestarii serviciulul,
4.2 Prestatorul se obliga sa realiverse rapoarte specifice in baza datelor din baza de date ASIS -
conform anexe si sa le predea [unctionale catre DRDP Cluj pana la finalizarea prezentului
contract.
5. Pretul contractului

5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirca contractului. platibil Prestatorulw de catre

AchiZitor. este de ...meersrsensrsremseneaees 101y 18 €are sc adauga TV A in valoare de ... el
Nr. | Denumire produs’ serviciu/ UM, Cant. | Pretul unitar Valoare totala
crt.  lucrare lei fara TVA lei fara TVA
| Abhonamenl de intretiners C actuglizene luna a Lei [ .2
sistem inthrmatic Aty s Aakis R1A |
penteu aplicanile CO, PS5 ME PO SV |

CC, MM, PY PVYRIA utihrate |




"2' ] Realizares uner rapoane spesifics ) i“.,-;.l-g”" . lei‘ora |

Total general Lei

5.2. - Pretul ramane ferm si negjustabil pe toata perioada de aplicabilitate a contractului.
5.3, - Pentru serviciile prestale, platile datorate de Achizitor Prestatorului sunt cele
declarate in propunerea financiara, anexa la contract.

6. Modalictati de plata

6.1. - (1) Achizitorul va efectua plata catre Prestalor in 45 de zile de la data inrepistrarii
Facturii la registratura acestuia. Termenul de plata este de 45 de zile, avand in vedere decizia
interna la nivelul Achizitorului referitoare la sursa de finantare a contractulul si la accesul la
fondurile necesare efectuarii platilor.

(2) Facturile se comunica Achizitorului prin posta cu confirmare de primire sau prin delegat direct
la sediul mentionat la art. 1 din contract,

{3) In car de divergente, dovada comunicarii facturilor catre Achizitor, o constituie dupa caz
mandatul postal sau stampila aplicala de registratura Achizitorulul pe document.

Daca data respectiva este o zi nelucratoare, termenul scadent esle reprezentat de prima zi
lucratoare urmatoarc acesteia. Plata serviciilor se va efectua in lei.

6.3. - Achizitorul nu va electua, iar Prestatorul nu va solicita, plati in avans.

6.4. - Prestatorul este raspunzilor de corectitudinea g1 exactitatea datclor inscrise In facturi.

6.5. - (1) Prezentarea cu dale eronate sau incomplete, fata de prevederile legii si ale
contractului de achizitie, a facturilor spre decontare, face sa nu curga termenul de plata. daca
Achizitorul sesizeaza Prestatorul despre neregulile constatate si returneaza facturile in original, in
interiorul termenului de plata al facturii. Un nou termen de plata va curge de la confirmarea de
catre Achizitor a noilor factun prezentate de calre Prestator, completate cu date corccte. potrivit
lewil 81 contractului,

6.6. - In cazul in care Achizitorul calculeaza si factureaza Prestatorului penalitat
reprezentand 0,05%/z1 din valoarea contractului pentru neindeplinirea obligatiilor ce il revin din
prezentul contract. Prestatorul are obligaba de a achita lactura de penalitall transmisa de Achizitor,
in termen de 45 de vile de Ta data confimmarii primini acesteia, Tn cavul i care Prestatorul nu va
achita Achizitorului contravaloares facturii de penalitati, Achizitorul va executa garantia de buna
executie,

6.7. - (1) Prestatorul va restitui orice sume cuvenite Achizitorului si care i-au fost platite in
plus. in 30 de zile de la primirea unei cereri in acest sens.

(2) Daca Prestatorul nu va face plata in termenul limitd de mai sus. Achizitorul va aplica penalitan
reprezentand 0,03% pentru fiecare zi de intarsiere din plata neelectuata, pana la indeplinirca
efectiva a obligatiilor,

(3) Sumele care trebuic restituite Achizitorulul pot 11 deduse din sumele de orice natura datorate
Prestatorului (cu cxceptia dobanzilor si penalitatilor). In situatia nerestituinti sumelor de bami n
perioada solicitata de catre Achizitor, Achizitorul este indreptatit sa treaca la execulares garantici
bancare de buna exceutic.

7. Darata contractului

7.1, - Durata prezentului contract este de la data intrarii in vieoarc a accstuia si pana la
31.12.2017 cu posibilitatea de prelungire in conditiile legi.
4.2.- Partile convin de comun acord ca in carzul in care serviciile incluse in pachetul ASTS sunt
achizifionate de cdtre C.N.ALR. S.A. Bucuresti pentru toate subunititile sale, prezentul coniract
inccteaza fard plata de penalitAh sau daune interese. De asemenca, contractul incetcaza daca
C.NALR. 5 A, Bucuresti achizitioneaza soft similar.

8. Aplicabilitate



8.1. - Prezentul contract de servicii intra in vigoare la data semnarii accstuia de ambele
parti.

9. Documentele contractului

9.1. - Documentele prezentului contract sunt:

a) Propunerca tchnici §i propunerea financiaré finald rezultatd din negociere;

b} Catetul de sarcini;

¢} instrumentul de garantare, cmis in conditiile legii, pentru constituirea garantiei de buna

execulie sau, dupa caz, dovada ca la T'rezoreria Statului, Prestatorul a deschis un cont

conform prevederilor art. 15.2.(2):

d) Acte aditionale — daci existi:

¢} Act de confidentialitate;

) Anexanr.|.

g) Declaratie privind incadrarca intreprinderii in categoria IMM rdaca este cazid):

In caz de ambiguitati sau discrepante, interpretarca sc va face in ordinea urmaltoarer
enumerari: cerintele caietului de sarcini. in standarde, in prezentul contract. in propuncrea tehnica
si propuncrea financiara si in celelalte documente ale procedurii de achizitie,

9.2.- in cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constatd faptul ¢d anumite
elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de
sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini,

10. Standarde

10.1. - Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de cétre
prestator in propunerea sa lehnici.

10.2. - Prestatorul garanteazd ci la data predarii serviciului, acesta are calitafile solicitate.
impuse prin documentatia tehnica, va corespunde reglementarilor tehnice in vigoare s nu va tl
afectat de vicii care ar diminua san ar anula valoarea ori posibilitatea de utilizare. conform
condifiilor normale de lolosire sau celor specificate in contract.

11. Obligatiile Prestatorului

11.1. (1) Prestatorul se obliga sa presierse servienle care lac obiectul presentulu contract,
la standardele sifsau performantele preventate m propunerea tehmca, in conformilale cu cerintele
catetulur de sarcim si cu claurele prezentulul contract.

(2) Prestatorul garanteazi pe Beneficiar de evictiune si remediaza viciile ascunse

ale servicii prestate in pretul prezentului contract. Nu sc considerd vieil ascunsce anomaliile de
caleul intervenite din date eronate, caurate de interventia Beneficiarului in baza de date pe alta
cale decat introducerea normald a datelor eu validdnle standard din aplhicagn, Pentru rezolvarea
unor vicii ascunse Beneficiarul se obligd sd asigure o linie de conectare la Internet cu posibilitatea
de interventie a Prestatorului ,on line” de la sediul sdu.

(3) Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor, de siguranta
tututor operaiunilor $1 metodelor de prestare utilizate, cit 51 de calilicarea personalului [olosit pe
toatd durata contractului.

(4) Prestatorul sc obliga sa constituic garantia de buna executic in conformitate cu
prevederile art.15.1 si 15.2 din prezentul contract.

(3) Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile caietului de sarcini, anexa la
prezentul contract,

(6) Prestatorul nu va divulga cétre terfi nici un fel de informati, de orice fel. legate
de prevederile prezentulu contract, decdil numai cu acordul scris al beneficiarului.

(7) Prestatorul asicurd actualizarea/intretinerca Sistemului Informatic ASIS,
ASIS-RIA la evolutia tehnologiel informatiei si a modificrilor legislative la nivelul standardelor
guropene, Noile versiuni ale aplicatiilor s¢ vor furniza Beneficiarului, imediat in cadrul
contractului de abonament. Pretul versiunilor ulterioare este inclus in valoarea abonamentului
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anual. Tn caz de neplatd a abonamentului Prestatorul are dreptul sa limiteze dreptul de utilizare a
Sistemului Informatic ASIS la noua versiune pind cand sc va achita abonamentul. dupa o
notificare prealabila in termen de 30 zile. Dezvoltarea ulterioard . suplimentard la cererea
beneficiarului vor 11 cuprinse in actele adifionale la contract in urma unor procedur de negociere
prealabild.

(8) Prestatorul poartd intreaga raspundere in cazul producerii accidentelor de
muncd, evenimentelor si incidentelor periculoase, imbolndvirilor profesionale gencrate sau
produse de echipamentele tchnice (utilaje, instalatii. etc.) si de munca. procedeelor tehnologice
utilizate, sau de cétre luerfitorn sii ¢i cei apartindnd societitiilor care destasoard activitag pentru
prestator (subcontractanti), in conformilate cu prevederile Legi securitdti si sandtatii in munca nr.
3192006 si a Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 31972006 aprobale pnin H.(. nr.
1425/2006, Norme de situaii de urgente (PSI) precum si orice modificare legislativd aparuld pe
tmpul desfagurini contractelor.

(9) In cazul producerii unor aceidente de munei. evenimente sau incidente
periculoase in activitatea desfisuratd de Prestator, aceasla va comunica §1 cereeta accidentul de
muncé, evenimentul, conform prevederilor legale si se va inregistra cu aceasta la Inspectoratul
Teritomal de Muncd, pe raza cruia s-a produs cvenimentul. CNADNER se va Inregistra numai cu
evemmentele produse propritlor luerdtor:.”

(10) Prestatorul se obliga sa respecte nomenclatorul de norme de imp.

(11) Prestatorul nu raspunde de anomalii in functionarea sistemului informatic
apdrute in urma:

a) exploatdrii bazelor de date altfel decdt modul descris in instructiunile de

utilizare:

b) operare gregitd in introducersa, modificarea si exploatarea datelor,

¢) date eronate provenite din interventia Beneficiarului in baza de date pe alia

cale decit introducerca normald a datclor cu validarile standard din aplicatii;

d) nerespectirii prevederilor art. 12.2, art. 13.2. din prezentul Contract.

(12) Prestatorul are obligajia de a asigura garantarea protejarit informatiei pe care
heneficiarul le precizeaza ca find confidentiale, in masura in care, in mod obiectiv, dezvaluirca
acestor informatii ar prejudicia interesele legitime ale beneficiarului. in special in ceea ce privesle
sceretul comercial si proprictatea intelectuald.

(13) Prestatorul are obligatia de a remedia orice viciu de aplicatie in maxim 24 ore.
dacd este o solicitare de desvoltare se analizeasd oportunitatea $i lermenul cerul., prestatorul
trebuie sa aiba disponibilitate 24 de ore din 24 pentru remediere erori in caxul situatiilor de
urgenta (ex. modul vanzare roviniete)

(14) Prestatorul are obligatia ca serviciile furnizate in baza contractului sa respecte
standardele prezentate de catre prestator in propunerea tehnica si in caietul de sarcini.

(15) In cazul unei defectiuni aparute la rularea programului in pericada de parantie
se va remedia de catre prestator si pe cheltuiala acestuia,

(16) Prestatorul are obligatia de a instala, livra, de a punc in functiunc si de a intrui
personalul beneficiarului.

(17) Prestatorul are obligatia de a respecta prevedenle legale in domeniul
achizititlor publice cu privire la evitarea conflictului de interese, Prestatorul nu are dreptul de a
angaja, n scopul indeplinirii prezentului contract, persoane fizice sau juridice care au lost
implicate in procesul de venficare/evaluare a candidaturilor! ofertelor depuse in cadrul aplicari
procedurit de atribuire, pe o pertoada de cel putin 12 lum de la incheierea contractulu, sub
sanetiunea nulitatii contractulul, respectiv pentru cauza imorala.

(18} Prestatorul se obliga sa despagubesnsca Achizitorul impotriva oricaror:

1) reclamatii si acliuni in justitie, ce revulta sau au legatura cu serviciile prestate;

1) daune-interese, costurl, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente. cu exceptia
siluatiel In care o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcimi imoemit de catre
Achizitor.

12. Obligatiile Achizitorului



12.1. - Achizitorul se obliga sa plateasca Prestatorului pretul prevazut la art. 5.1, conlomm
prevederilor art. 6.2 din prezentul contract, in conditiile indeplinini de catre Prestator a obligatiilor
asumate prin prezentul contract,

12.2 - Beneficiarul are obligajia dc a pune la dispozitie prestatorului orice lacilitap si/san
informatii pe care acesta le-a cerwt in propunerca tchnicd i pe care le consideri necesare pentru
indeplinirea contractului.

12.3 - Solicitdrile de intervengie se vor face in baza comenzilor emise de citre beneficiar 4i
transmise prin fax prestatorului.

12.4 - Beneficiarul se obligd si asigure o linie de concetare la internet cu posibilitate de
interventic ,on line” a Prestatorului de la sediul propriu. Linia de conectare la internet se va
deschide doar la cererea prestatorului, 1n rest ea va {1 inchisa.

12.5. Beneficiarul sc obliga sa organizeze exploatarea Sistemului Informatic ASIS numind
persoane competente (sau contractind realizarea acestor servicil) care s3 cunoascd gt s@-s
nsugeasci:

a) modul de exploatare al caleulatoarelor si'sau a refelelor de calculatoare (administrator
de refea);
b}y modul de administrare al Bazelor de Date (administrator de date).
Obligatiile administratorulul de retea/administratorului de date suni cele previzute in Caietul de
sarcini/ Anexa nr.1 si Manualul de exploatare a sistemului informatic integral,

12.6 Beneficiarul conduce registrul de urmdrire a sistemului informatic in care se vor
consemna observatii privind: stadiile implementdni sau exploatarm. operajiunile de Salvare ¢
Restaurare a Bazei de Date, anomalii de functionare a aplicatiilor sau modulelor, pene accidentale,
sesizdrile facute Prestatorului 1 interveniiile Prestatorulul,

Registrul de urmirire a Sistemului Informatic va sta la bara analizel evolulielr functiondrii
sistemului informatic, a deciziilor de interventie sau refacere a unor Bave de date, precum g1 a
urméririi respectarii clauzelor contractuale ale Prestatorului.

12.7 Confirmarea serviciilor prestate $i a orelor corespunzatoare se va face prin semnarca
procesului verbal de receptie si ulterior prin acceptarea facturii aferente.

Solicitarea acestor servicii se va face in scris i s¢ vor transmite prin posta. fax sau e-mail sau se
vor posta prin aplicatie de urmirire sesizéiri pe site-ul de suport tehnie.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

13.1. - Achizitorul este indreptatit, fara necesitatea vreunel nolificart i fara a exclude ale
cal de sanctiune din contract, sa pretinda penalitatt de 0,05% din pretul contraciului pentru [iecare
71 de intarziere in cazul in care Prestatorul nu reaseste sa-s1 execute obhgatiile asumate sao le
execula cu intarsiere sau la execuld necoTesputzalor.

13.2. - In cazul in care, Achizitorul nu onoreaza facturile in termenul prevazur la art. 6.1,
Prestatorul are dreptul de a calcula dobanda penalizatoare ce va [ stabilita la nivelul ratei de
referinta a dobanzii de politica monetara comunicata de BNR plus 8 puncte procentuale, pentru
fiecare zi de intarziere din wvaloares facturilor neachitate, pana la indeplinirea efectiva a
ohligatiilor.

13.3. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti.
da dreptul partil levzate de a cere rewilierea contractului de servicnt st de a pretinde plata de daune-
interese.,

13.4. - (1) Prerentul contract se va rexilia de drept, lara a mai 1 necesara punerea in

intarziere a Prestatorului, fara incuviintarea vreunei instante judecatoresti sifsau arbitrale si fara a
mai fi necesara indeplinirea vreunei lormalitall prealabile daca Prestatorul a fost condammal, in
ultimii trei ani, prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti, pentru o fapta care a adus

atingere eticil profesionale sau pentru comiterea unei greseli in materic profesionala:
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(2) Punerea in intarzicre rezulta din simplu fapt al neexecutarii obligatiilor prevazute in cadrul

prezentulul contract;
(3) Prezentul contract se poate rezilia unilateral si in urmatoarele cazuri:

a) Prestatorul nu-si indeplineste oblipatiile contractuale asumate. desi a lost notificat de
Achizitor:

b} apare orice alta incapacitate legala care impiedica execularea prezentului contract de
servicii;

¢) in situatia in care Achizitorul, pentru diferite motive care nu au putut [ prevazute la data
incheierii contractului. decide sa rezilieze contractul de servicii;

d) in cadrul unei alte proceduri de achizitie Prestatorul a fost declarat culpabil de incalcares
grava g contractului ca rezultat al neexceutarii obligatiilor sale contractuale:

e) are loc orce modificare organizationala care implica o schimbare cu privire la
personalitatea juridica, natura sau controlul Prestatorului, cu exceplia situatici in care asemenea
maodificari sunt inregistrate intr-un act aditional la contractul de servicii:

f) Prestatorul subcontracteaza fara a avea acordul seris al Achizilorului;

¢) cuantumul penalitatilor este mai mare de 10% din pretul contraclulw, n caz de
neexecutare culpabila, din vina Prestatorului, a obhgatiilor asumate de acesta prin prezeniul
contract.

(4) Prevederile prezentului contract in materia rezilierii contractului se vor completa de drept cu
prevederile Noului Cod Civil in materic.

13.5. - In cazul in care Prestalorul se afla in procedura insolventel declarata sau
nedeclarata, se aplica prevederile Legii nr. 85/2014, cu modificarile si completarile ulterioare.

13.6. - Rezilierea contractului pentru motivele mentionate la art. 13.4. se va notifica in scns
partii contractante cu cel putin 7 zile lucratoare anterior datei de rezilicre.

13.7. - Daca prezentul contract inceteara’se suspenda, neurmat de reluarea prestari
serviciilor, Achizitorul are fata de Prestator obligatiile de plata prevaszute in contract privind plata
serviciilor prestate si receptionate pana la momentul la care a inlervenil incelareaintreruperea
contractulul neurmala de reluarea prestarii serviciilor.

13.8. - (1) Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, in
cel mult 10 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putul 1 prevarule la dala incheierii
contractului si care conduc la modificarca clauzelor contractuale, in asa masura incat indeplinirca
contractulul respectiv ar [1 contrara interesului public.

(2) Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract si in situatia I care
alocarca/repartizarca resurselor financiare a fost sistata/modificata,

13.9. - In cazul prevazut la clavza 13.8 alin. (1} si (2) Prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoarc pentru partea din contract Indeplinita pana la data denuntarn
unilaterale a contractului.

14. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1. - Prestatorul arc obligatia de a Incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
pasibil de la data scmnarii lui, de catre ambele parti.

14.2. - Serviciile de implementare vor 11 realizate de Prestator la cererea Beneliciarului,
imediat dupa semnarca contractului. Urmarirea acestora se va lface in harza ligelor de
inplementare, in care s¢ vor conserna: persoana, data, activitdtile realizate. orele consumate,
utilizatorul care confirmd, consemnate in Procesul verbal de receptie. Dacd Beneficiaral nu achitd
contravaloarea serviciilor pentru o lund, Prestatorul  poale intrerupe prestarea servicilor de
actualizare, dupa 30 zile de la notificarea scrisd. Inceperea operatiilor de actualizare/ntretinere sc
va face imediat.

14.3. Dacd Prestatorul  inidrsie predarea unor serviciv‘aplicafic s aplicad penalizarile
prevdzute la art, 2001, fird o modifica alte sume g1 termenele de platd stipulate in contract. Daca

8



intdrzierea preddrii se datoreazd nerespectirii clauzelor contractuale de citre Beneficiar, in acest
caz, nu se aplicd nici o penalizare prestatorului.

14.4. Beneficiarul intrd in posesia deplind a dreptulut de ulilizare a serviciilor mentionate
la art. 2.1.1 dupd semnarea Procesului verbal de receptie. i

14.5. Beneficiarul intrat in poscsia licentclor ASIS nu are drept de reviinzare a acestora. In
cazul in care Beneficiarul instraincazd produsele software altor utilizatori, Prestatorul este liber
si formuleze [afd de Beneficiar pretentii de despagubire si daune-interese in conditiile legii.

14.6. Beneficiarul sc obligd s8 asigure toate conditiile pentru ca Prestatorul sa poatd
respecta termenele de prestarea a serviciilor aferente. Aceasta include puncrea la dispozitie a unui
server de date sifsau aplicatil dedicat pentru Sistemul Informatic ASIS. serverul s3 fic instalat cu
sistemul de operare si SGBD-ul stipulat in contract. In caz contrar, termenul de livrare se
prelungeste automat, fard ca Beneficiarul sa poatd pretinde penalitdp de intarsiere sau moditicarea
termenelor de plata a serviciilor contractate catre Prestatorul.

14.7. Orice defectiune aparuta la rularca programului in perioada de garantie se va remedia
de céitre prestator pe chellwala acestuia.

14.8. Se considera ¢ dotinle actuale ale beneficiarului sunt la nivelul la care permite
actualizarea si intretinerea serviciilor si aceste au Tost venlicate 1 ele funcuoncaza.

14.9. Daca nu este indeplinit ar.16.8, beneliciarul poate solicita plata financiara In
conditile legii.

14.10. Prestatorul are obligagia s3 ofere beneficiarului manualul de utilizare a sistemulu
informatic care va cuprinde instructiuni de utilizare, Manualul de utihzare a aplicatici va fi
obligatoriu actualizat in termen de 30 zile de la data receptiei dezvoltanlor solicitate.

Clauze contractuale specifice
15. Garantiia de buna executie a contractului

15.1. - {1} Prestatorul are obligayia de a constitw garan{ia de bund executie a contractului.
pentru intreaga perioada de derularea a contractului. in termen de 5 zile lucratoare de la dala
semnarii acestuia. Garantia trebuie sa fie irevocabila, Garantia de buna executie trebuie sa prevada
¢a plata parantiei se va executa conditionat, respectiv dupa constatarea culpei Prestatorului, in
conformitate cu prevederile prezentului contract sau neconditionat, respectiv la prima cerere a
Achizitorului, pe baza declaratici acestuia cu privire la culpa Prestatorului.

{2) Garantia de buna executie s¢ constituic de catre Prestator in scopul asigurarii Achizitorului de
indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului.

(3) Garantia astfel constituita estc destinata acoperirii eventualelor prejudicii suferite de Achizitor
in executarca prezentulul contract, sau n carul resilient contractulul din motive tmputabile
Prestatorului, precum si in cazul prejudicnlor produse in prestarea serviciilor prevazute la arl. 4 din
contract, din vina Prestatorului, ori in alte situatii prevazute de lege. In cazul in care prejudiciul
produs Achizitorului este mai mare decat cuntumul garantici de buna exccutie, Prestatorul cste
obligat sa-1 despagubesca pe Achizitor integral si intoemai.

(4} Achizitorul va elibera parantia pentru participare numai dupa ce Prestatorul a facut dovada
constituirii garantiei de buna executie si a indeplinit obligatiile mentionate la art. 15.1 alin. {1} si
15.2.

15.2. - (1) Cuantumul garantiei de bund executie a contractului este de 3% din pretul
contractului, fara TVA & va {1 constituita in lei. prin una din urmatoarele forme. care va fi
prezentata de Prestator in original Achizitorului si care va deveni ancxa la contract:

1) instrument de garantare cmis in condinile legn, in favoarea Achizitorulul. de o socielate
bancara sau de o societate de asigurari;

2} prin retineri succcsive din sumele datorate pentru lactun partiale, pe perivada de
derulare a contractului.

(2) In cazul in care garantia de buna executie se constituie prin retineri succesive, Prestatorul are
obligatia de a deschide la unitatea Trezoreria Statului din cadrul organului fiscal competent in
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administrarca acestuia, un cont de disponibil distinet la dispozitia Achizitorulul, Suma iminala care
se depune de catre Prestator in contul de disponibil astfel deschis nu trebuic sa fie mai mica de
(0.53% din pretul contractului. Pc parcursul indeplinirii contractului, Achizitorul wmeaza sa
alimenteze acest cont de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvemte
Prestatorului pana la concurcnta sumei de 3% din pretul contractului, Achizitorul  va instiinta
Prestatorul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui. Din contul de disponibil
deschis la Trezoreria Statului pe numele Prestatorului pot fi dispuse plati atit de catre Prestator, cu
avizul scris al Achizitorului care se prezinta umitatii Trezoreriei Statului. cdt si de unitatea
‘Trezoreriei Statului la solicitarca serisa a Achizitorului, in situatia prevazuta fa art. 400 din H.G. nr
395/2016. Contul astfel deschis este purtator de dobinda in favoarca Prestatorului. Prestatorul va
mscrie distinet pe factunile emise, cuantumul garantiei de buna executie s1 contul 1n care acesta va
fi virat.

{3) In carul in care garantia de buna exceutic sc constituie prin retineri succesive. Prestatorul are
obligatia de a indeplini cumulativ urmatoarele obligatii:

1) de a inainta Achizitorulul conlinmarea scrisa a unitatii Trezoreria Statului, atat cu privire
la blocarea contului deschis in [avoarea Achizitorului pentru garantia de buna executie, cat si cu
privire la deblocarea acestuia numai cu acordul Achiatorului, cat si cxccutarca oricarel sume
existente in cont la prima cerere a Achizitorului, fara ca aceasta sa aiba obligatia de a-si motiva
cererea respectiva:

2) de a inainta Achixitorulud confirmarea scrisa a unitatii Trezoveria Statulul cu privire la
perioada de valabilitate a contului deschis conl. art 132 (2), perioada mai mare sau ceala cu
perioada de valabilitate a prezentului contract:

3 de a inainta Achizitorului confirmarea scrisa a unitatii Trezoreria Statului cu privire la
imposibilitatea Prestatorulul de a derula operatiuni, altele decat alimentarca contului prevazut la
art, 15.2 (2), fara acordul Achtzitorului;

4) de a inainta Achizitorului confirmarea scrisa a unitatii Trezoreria Statulw cu privire la
insusirea obligatiei de transmitere, lunar, catre Achizitor a extraselor de cont pentru evidenterea
soldului.

(4} In cazul in care garantia de buna executie se constituie prin retineri succesive, Prestatorul are
obhgatia de a inainta Achizitorulun confirmanle sohicitate la arl. 152 (3). din partea unitatii
Trezoreria Statului unde a deschis contul de garantie de buna executie mentional la ar. 15.2 (2),
concomitent cu prezentarea dovezii deschiderii contului de garantie de buna executie.

(3) In cazul in carc garantia de buna exceutic s¢ constituic prin scrisoarc de parantic de buna
executic accasta trebuic:

- sa respecte integral, fara completari sau modificart, formatul modelulni de scrisoare de
arantie de buna executie din Documentatie de atribuire;

sa nu fe conditiomata de emiterea unel polile de asigurare care sa [e opozabila
Achizitorului prin alte documente, respectiv Conditin Generale de Asigurare, Conditii Speciale de
Asigurare, Clauza de garantare ele.
(6) In situatia in care scrisoared de garantie de buna executie este emisa de catre o societale de
asigurari aceasta va trebul prezentata Achizitorului, insotita de o adresa din partea Societatil de
Asigurari prin care aceasta confirma faptul ca. scriscarea de garantie este valabila si in vigoare
indiferent de prevederile unei polite de asigurare =i ca angajamentul societatii de asigurare fata de
Achizitor va fi exclusiv in baza scrisorii de garantie de buna executie emisa. Nerespectarea
acestor conditii va pung Achizitorul in situatia de a nu accepta scrisoarea de parantie emisa de o
societate de asigurare.
{7) In sitatia in care partile convin prelungirea termenulul de prestare a serviciilor, pentru orice
motiv (inclusiv forta majora), Prestatorul are obligatia de a prelungi valabilitatea garantiei de buna
executie, in maxim 15 zile de la solicitarca Achizitorului sau, dupa caz, in situatia in carc sc va
maodifica pretul contractului prin acte aditionale ulterioare, Prestalorul are obligatia de a majora
valoarca garantiei de buna execulie in lermen de 15 zile de la semmnarea actului aditional respectiv,
astfel incal noua valoare acestela sa reprezinte 3% din noul pret al contractului.
(8) ln situatia in care, pe perivada derularii contractului de servicii este executata parantia de buna
exceutie a contractului partial sau in intregime, Prestatorul are obligatia ca in termen de 15 zile de
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la data executarii acesteia sa reintregeasea valoarca sa. In sitatia neindeplinini acestel obligatin in
interiorul termenului mentionat anterior, Achizitorul este indreptatit sa desfiinteze contractul de
servicii fara indeplinirea niciunei formalitati, nemaifiind necesara nicio notificare, instiintare sau
alta masura in vederea instiintarii desfintarii contractului de servicii pentru motivul mentionat
anterior, nefiind necesara, de asemenea, nicio incuviintare sau interventie in fata vreunei mnstante
judccatoresti, arbitrale sau de alta natura.

15.3. - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie in
limita prejudiciului creat. daca Prestatorul nu isi executa, executa cu Intarziere sau executa
necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiel de buna execulie. Achizitorul are obligatia de a notilica acest lueru Prestatorului,
precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

15.4. - Restituirea garantiel de buna executie se face conform prevederilor art, 42 alin (2)
din H.GG. nr. 395/2016.

16. Receptie, inspectii gi teste

16.1.-Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentiu a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din Caigtul de sarcini.

Dupa intervengii, verificri si reparagii. beneficiarul va efectua probe de rulare a programului §i va
intocmi un un document: proces verbal de receptie sau se va specifica aceasta pe situapa de
servicii si pe facturile fiscale (aferente) corespunzatoare acestor servicii.

16.2. Inspectiile si testele pentru serviciile furnizate care sunt specificate la punctul 2.4 in
caietul de sarcini. din cadrul receptiei provizorii gi receptici finale (calitative) se vor face la
destimapia finald sediul DRDP Cluj, de catre o comisie numita din cadrul DRDP Cluyj s se va
intoemi un Proces verbal de receptie.

16.3. - Dacd vreunul dintre serviciile inspectate sau testate nu corcspunde specificatiilor!
sau prezinta defectiuni la rularea programului. beneficiarul are dreptul s 1l respinga, iar
prestatorul are obligatia, fard a modifica pretul contractului:

a} de a inlocui serviciile refuzate; sau

b) de a face toate modificarile necesare pentru ca serviciile sd corespunda specificagiilor lor
tehnice si functionale,

16.4.- Dreptul achizitorulu de » inspecta. de a testa si, daca este neccsar, de a respinge nu
va fi limitat sau amdnat datoritd faptului ci serviciile au fost inspectate si testate de prestator, cu
sau Jard participarea unui reprezentant al beneficiarulul, anterior livrani acestora.

16.35, - Prevederile clauzelor 13,1 - 15.4 nu 11 vor absolvi pe prestator de obligatia asumarii
garantitlor sau de alte obligatii previzuie in contract.

16.6. - Prestatorul garanteazii calitatea serviciilor pe durata contractului, prin certificat de
calitate emis de producator de 12 luni calendaristice.

16.7. - Prestatorul are obligatia de a garanta cd serviciile prestate prin contract sunt cele
specificate in certificatul de calitate i conform cu cerinjele beneficiarului impuse in prezentarca
ofertei.

16.8.- Achizitorul are dreptul de a notifica imediat prestatorului, in scris, orice plangere sau
reclamatie ce aparc In conformitale cu aceasta garantie, si anume dacd serviciul prestal nu
functioncaza sau presintd defectiuni la rularea programului.

16.9.- La primirea unei astfel de notificdri. prestatorul are obligatia de a remedia serviciul
prestat in perioada convenitd. fird costuri suplimentare pentru beneficiar,

16.10.- Perivada de garantie a scrviciilor incepe cu data receptiel efectuate dupa livrarca.
instalarca $i rularea aplicagiilor acestora.

17. Caracterul confidential al contractului
17.1. - (1) O parte contractantd nu are dreptul, (Erd acordul scris al ccleilalte pari:
a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei lerje pérti, fn alara
acelor persoane implicate in indeplinirea contractului:
b) de a utiliza informatiile $1 documeniele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decir acela de a-gi indeplini obligatiile contractuale.
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- (2) Dezvaluirea oricdrel informagii fajd de persoancle implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractulul.

17.2. - O parte contractantd va £ exoneratd de raspunderea pentru desviluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunosculd partii contraclante inainte ca ea sd 11 fost primita de la cealalta

parle contractanld: sau

b} informatia a lost desvaluid dupl ce a fost objinut acordul scris al celeilalte parti

contractante pentru asemenea dezviluire: sau

¢) partea contractantd a fost obligata in mod legal s dezvaluic informatia.

17.3. -Partile convin de comun acord sd péstreze confidentialitatea prevederilor si
clauzelor prezentului contract.

18. Drepturi de proprietate intelectuala

18.1. — Nu este cazul.

19. Alte date

19.1. - Prestatorul si Beneficiarul se obligd s comunice in seris prin postd, e-mail sau fax
solicitdrile sale cdtre cealaltd parte contractanta si si rispundé tot in scris partil solicitante. Nu au
valabilitale mici 0 solicitare 1 nict un raspuns ficut verbal de oricare dintre parti.

19.2. Sisternul informatic ASIS ruleazi in retea pe sistemul de operare Windows 2008
Server R2 Standard g1 pe sislemul de gestiune a bazelor de date (SGBD) Microsoft SQL Server
2008 R2. Prestatorul nu raspunde de faptul c¢i Beneliciarul utiliveazi produse sofiware
nelicenfiate.

19.3 Utilizarea aplicatiilor Sistemulut informatic ASIS este posibild in urma unel operatii
de activare, efectuatd pe serverul Prestatorului, de reguld prin accesare dircetd pe Internet.
Operatia de activare reflecti dreptul de utilicare de caire Beneliciar a modulelor aplicatiilor
comtractate, versiunii acestora s1 numédrulun de utilizaton concurenyl. Aceastd operatie genereazi
o cheie de activare, care include elementele mentionate anterior si perioada de valabilitate
(nelimitatd pentru versiunea contraclald si achitald i pentru versiunile pand la care a lost achitat
integral abonamentul).

19.4. Orice modilicdn ale prezentului contract se pot lace numat cu acordul parplor si vor
constitui obiectul unui act adifional.

19.5. Daca Beneliciarul denunld prezentul contract inainte de data [urmizini bcenjelor, t3ra
acceptul Prestatorul. este obligal si plileascd acestula din urma Loate chellwielile pe care le-a ficut
in legaturd cu realizarca contractului si daune - intercse care s¢ cuvin.

19.6. Termenii si procedurile specifice utilizate in metodologia de lucru cu Sistemului
Informatic ASIS sunt cei precizati in Manualul de utilizare.

19.7. Migrarea licenfelor ASIS la un sistem de operare mai nou se va lace gratuit.

19.8. Odald cu receplionarea $1 plata serviciilor care fac obiectul contractului, prestatorul
nu limiteaz3d prin dreptul sau de awor posibilitatea autoritatii contractante de a incredinga contracte
de mentenantd altor operatori economici asupra sistemului informaric ASIS, fard a emite niciun
lel de pretentii legate de acesta cu exceptia serviciilor de predare catre operatorii cconomici care
vOT continua mentenanga sistemului informatic ASIS si fard a pretinde exclusivitate in atribuirea
contractelor pentru actualizarsa programului.

20, Amendamente

20.1. - Partile contractante au dreptul, pe durala indeplinirii contractului, de a convens
modificarea clauzelor contractulul, prin act aditional. inclusiv in cazul aparitici unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut [1 prevarsule la data
incheierii contractului.



21, Cesiunca

21.1. - (1) In prezentul contract de achizitie publica este permisa doar cesiunea creantelor
nascute din acest contract, obligatiile nascute ramanand in sarcina partilor contractante. astfel cum
au fost stipulate si asumale initial.

(2) Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitale privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

22. Forta majora si cazul fortuit

22.1. - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

22.2. - Daca legea nu prevede altfel sau partile nu convin contrarivl, raspunderea este
inlaturata atunci cand prejudiciul este cauzat de forta majora sau de caz fortuit.

22.3. - Forta majora exonereara partile contractante de indephnirea obligatilor asumate
prin prevzentul contract, pe lodala perioada in care acesla aclioneara.

22.4. - Indeplinirea contraciului va 11 suspendata in perioada de actiune a lorter majore, dar
lara a prejudicia drepturnile ce 11 se cuvenegau partilor pana la aparitia acesteia.

22.5, - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celelalie
parti, imediat si in mod complet, producerca acesteia si sa ia orice masuri care it stau la dispozitie
in vederga limitary consecintelor.

22.6. - Daca forta majora actioneaza o perioada mai mare de 10 zile. fiecare parte va avea
dreprul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din
parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

22.7. - Daca, potnvit legii, debitorul este exonerat de raspundere contractuala pentru caz
fortuit. el este, de asemenea, exonerat si in caz de forta majora.

23. Reorganizarea persoanei juridice

23.1. - In carul in care Prestatorul se reorganiveaza. preluarea contractului de catre
persoana  juridica succesoare se va face numai cu acordul Achizitorului, acesta fiind
notificat/instiintat, prin scrisoarc recomandata, cu conlirmare de primire. pentru a-s1 da
consimtamantul in termen de 10 zile lucratoare de la primirea notificarii sau instiintarii. Lipsa
raspunsului Achizitorulul in acest lermen echivaleaza cu refuzul Achizitorului de a se prelua
contractul de catre persoana juridica succesoare.

24. Solutionarea litigiilor

24.1. - Achizitorul si Prestatorul vor depune toate elorturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe. orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre el in cadrul sau
in legatura cu indeplinirea contractului.

24.2, - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratalive, Achizitorul si Prestatorul nu

reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa sc
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente din Romania.

25. Limba care guverneaza contractul
26.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.
27. Comunicari

27.1. - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea preventului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.



(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cal s11n
momentul primirii.
27.2. - Comunicarile intre parti s¢ pot face si prin teleton, telegrama, lelex, lax sau e-mail.

cu conditia conlirmarii in sCris a primiril comunicarii.

28. Legea aplicabila contractului
28.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
29, Dispozitii finale

29.1. - Semnand acest contract, partile 151 asuma Hecare nscul de eroare cu privire la
intelegerea oricarei prevederi din contract.

29.2. - Prin semnarea contractului, Partile confirma faptul ca acesta rellecta in mod deplin
intreaga vointa a acestora cu privire la obiectul contractului, prevaleaza fata de orice intelegeri,
inscrisuri sau negocieri care au avut loc intre parti inainte de semnarca acestuia. precum si faptul
ca nu exista niciun lel de elemente secundare legate de contract s1 imtelegerea dintre Parti care sa
nu fi fost reflectate in contract.

29.3. - Daca una sau o parte din prevederile prezentului contract este sau devine nelegala.
lara valoare sau neaplicabila. aceasta nu va atecta celelalte prevedert. care vor ramane valabile s
aplicabile in masura maxima permisa de lege. Clauzele nule sunt inlocuite de drept cu dispozitiile
legale aplicabile.

29.4, - Prestatorul avand la cunostinta natura operatiunilor avute in vedere de prezentul
contract, declara ca isi asuma riscul schimbarii imprejurarilor in care este incheiat acesta, in
conformitate cu art, 1271 alin. 3 lit. ¢} din Codul Civil si renunta la invocarca impreviziunii in
legatura cu acest contract.

29.5. - Partile cunose si garanteaza in virtutea prevederilor Legii nr. 7272013 privind
masurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bam
rezultand din coniracte inchelale intre prolesionisti si intre acestia si autoritatl contractante, in
special ale arl. 12-13 din lege. si ale Ordonantei nr. 13/2011 privind dobanda legala remuncratorie
51 penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarca unor masuri financiar-
fiscale in domeniul bancar, ca relatiile contractuale dintre parti se desfasoara pe prineipii de buna
credinta si cu respectarea acestor dispozitii legale. intelegand ca nicio clauza a contractulul nu este
abuziva prin prisma dispovititlor legale enuntate.

Presentul contract de servicii a fost incheiat in data de .in tred
cxemplare onginale, un (1) exemplar pentru Prestator si doua (2) exemplare pentru Achizitor,
contractul avand un numar de  file. iar anexele un numar de lle. Presentul contract

este initializat pe ficcare pagina in vederea neschimbarii.,

ACHIZITOR, PRESTATOR,

COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A
INFRASTRUCTURIT RUTIERE S.A,
prin D.R.D.P, Cluj

Director General Regional, Director,
Ing. Radu llie BARUT A

14



Director Economic si Comercial,
Ee. Aneta Visan

Sef Serviciul Juridic
.j. Luminita Negru

Responsabil de contract
Scf Birou IT
Ing. Sorin Ursut



ANEXA |

la contractul Nr. covvenen... TN e s caciains an vice

1. Termeni si proceduri specifice utilizate in metodologia de luerun cu Sistemului
Informatic ASIS.

Precizim in cadrul acestui paragral citiva termeni $1 proceduri specifice luerului cu sisteme
informatice deialiind sensul wiihzdri lor in metodologia de Tueru cu Sistemului Informatic
ASIS, a configurdrii platformel de lucra si a aplicatiilor utilizate, precum si la determinarea
prefului final:

- Platforma de lucru = calculatorul(le) sau reteaua de calculatoare. cu sistemcle de operare
wtilizate, cu SGBRD-ul(le) implicate, cu interconexiunile si legllurile dintre ele, pe care se va
implementa si exploata sistemul informatic.

- Sistem informatic — un sistem inlantuit de programe, cu grad inalt de automatizare a
algoritmilor de calcul, a prelucririi datelor, precum si a transferurilor de date intre
componentele sale. Sistemul informatic se compune din mai multe aplicagii si module. ASiS
este un sistem informatic integrat cu optiuni multiple, cu prelucrarea in timp real si unica a
documentelor. ASiS sc configurcazi ca o selugie. El poate 1 utihizat pe un calculator sau in
refea de calculatoare, cu un server sau mai multe servere in retea, in regim normal de lueru sau
ca solufie client-server. cu posibilitatea preluerdrii locale datelor sau de la distanjad lot in
cadrul solugiei alese intrd utilizarea anumitor baze de date, care la randul lTor pot i pentru una
sau mai multe societafi. precum g cu diverse optiuni de prelucrare a datelor, in functie de
specificul unitag.

Preful 51 instalarea sistemulul informatic la BENEFICIAR sc face in functic de sofupia alcasa
1 precizatd in specificatiile contractuale. Schimbarea solugiei atrage dupd sine alte cosiuri §i
modificari de prey.

- Aplicatie = un ansamblu de programe ce cuprind o anumild arie specifica generald, O
aplicatie sc compune de obicel din mai multe module distinete. cu lepdturi directe intre cle.

- Modul = un ansamblu de programe ce cuprind o arie restransd, carc la randul e se include
intr-0 arie generala,

- Dreptul de utilizare = dreptul de folosire a programelor pentru nevoile proprii, fara
dreptul de dezvoltare, revanzare sau o altd formd de transfer acestui drept catre alt utilizator,

- Licen§d = drept de utilizare a unuwi anumit program. Licentele MAGIC si ASiS sunt livrate
pentru un anumit nundr de posturi de lucru aflate simultan in exploatare.

- Sistem de operare = programele de bazd carc asigurd dialogul s exploatarea
calculatorului sau retelei de calculatoare,

- Retea de calculatoare = mai multe calculatoare ce sunt legate intre ele prin conexiuni
directe (hard), ori prin unul sau mai multe servere, folosind pentru transferul de date si
interfata cu utilizatorul, un soft de retea specific (Windows NT, Windows 2000, Linux, Novel,
cte. ).

- Server de retea = calculatorul care asigurd legatura cu mai multe calculatoare. numirte in
acest caz statii (posturi) de lucru. Un server poate 11 legat de asemenea si cu unul sau mai
multe alte servere.

- MAGIC = mediul de dezvoltarc si rulare in care sunt scrise aplicatiile Sistemului
Informatic ASIS.

- Server de date = scrverul pe care se afla Baza de Dare a unei aplicafii sau a Sistemului
Informatic.

- Bara dc date = toate tabelele (ligierele) unde se pastreaza datele culese din documentele
PrImare.

- SGBD = prescurtare de la Sistemul de Gestiune a Bavei de Date, insemnéind ansamblul de
programe care permile exploatarea unei Baze de Date.

16



- Replicarea datclor — transterarea informatiilor intre doud baze de date aflate la distanti
pe calculatoare sau servere distincte, prin transmiterca numai a datelor actualizate de la ultima
transmisie ce a avut loc anterior.

- Caietul de sarcini = un document seris cc confing nevoilor specifice BENEFICIARULUI
privind utilizarea unui sistem informatic pentru prelucrarea datelor.

- Analiza de caz = analiza si precizarea nevoilor specifice BENEFICIARULUL privind
utilizarea unui sistem informatic pentru prelucrarea datelor. De obicel in urma Analizei de caz
se intocmeste Caietul de sarcini.

- Implementarea Sistemului Informatic ASiS = parcurgerea pasilor privind soluionarca
nevoilor specifice BENEFICIARULUIL privind prelucrarea datelor cu ajutorul facilitdgilor
oferite de Sisternul Informatic ASIS. Implementarea se consideri inchelatd dupd parcurgeres
completd unui excreitiu financiar-contabil lunar. presupunand parcurgerea (acilitdfile de
culegere a datelor 51 obinerea situatiilor Iinale,

- Abonament la Adaptarca(actualizarca) Sistemului Informatic ASIS - livrarea de
versiund noi ale Sistemulul Informatic ASIS adaptate, conform conceptiel Furnizorului, la
evolutia tehnologiel informatiel §1 a modilicanlor legislative.

- Asistenta tehnici — servicii de asistare si consultanid acordate BENEFICTARULLUIL

- Asistenta tehnicd (servicii) pentru implementare — asistarea BENETICTARULUT pentru
insugirea utilizérii programelor si implementarea aplicatiilor conform Analizel de caz sau a
Caietului de sarcini.

- Agsistenta tehnicd (servicii} pentru exploatarea Sistemului ASIS (anuald/lunara) —
servicil de asistentd tehnici acordatec Bencficiarului, la cererea acestuia, contra cost, peniru
exploatarca curentd a Sistemului Informatic ASIS si efectuarea serviciilor prevazute la punctul
3.3, gi consultare HOT LINF specilicd utilizarii Sistemului ASIS.

2. Obligatiile administratorului de refea’/administratorului de date:

2.1 Obligatiile administratorului de refea sunt urmitoarcle:

a) Urmdrirea conectarii corcete la refea a tuturor stafiilor pe care este instalat ASIS:

b) Gestionarca utilizatonilor in refea §1 a drepturilor aferente:

¢) Gestionarea spafiului de manevrd necesar pe server pentru exploalarea sistemului ASIS:

d) Gestionarea spatiului de manevrd necesar pe discul pe care se fac salvirile (backup-
urile) bazei de date;

e) Supervizeazd a nu s¢ moditica servicnle de pe server carc au legatura cu SQI. g mediul
MAGIC;

[) Supervizeazd a nu sc¢ modilica profilul de administrator. drepturile i parolele
utilizatorilor:

g) Asigura protejarea sistemului impotriva virugilor software;

h) Asiguré functionarea Microsoft Office $1 in special Lxcel-ul pe statiile de Tueru:

1) Cunoagte modul de instalare §i funcgionare a mediului MAGIC si aplicatiile ASiIS;

1) Instaleaza aplicatiile ASIS pe statii de lucru:

2.2 Obligatiile adminivtratorului bazei de date sunt urmitoarele;

a) Cunoagte principiile de bazd si modul de lucru a Sistemului Informatic ASiS. legdturile
/ corelafiile intre tabele. modul de utilizare si interogare bazei de date cu Querry
Analizer;

b) Cunoagle operatia de Refacere a triggere-lor specifice aplicatiilor ASiS. operatiile de
verificare / preluare structuri §i operatia de refacere a tabelelor sintesa;

¢) Cunoagte activitatca Maintenance Plan, procedura de instalare SQT., operatia attach /
dettach. operatia Restore s1 SHRINK database;

d} Cunoagie modul de utilizarea a optiunilor din Excel / Pivot Table corelate cu ASi%:

¢} Cunoagle modul de rezolvarc a posibilelor erori cauzate de cxploatarea Sistemului
ASIS g1 bara de date SQL.

1) Asigurd pdstrarea nemodificald a configurdrilor initiale ale ASIS:



g) Verificd integritatea bazei de date si a arhivelor 3i urmdreste activitalea Maintenance
Plan:

h) Asigurd pastrarca nemodificatd a drepturilor, parolelor si configurérile bazei de dale
(permissions . rights, options, cte.):

1) Efectueaza la stérsitul / inceputul ficcdrel sdptamdéni operaia de Refacere inregistran
contabile, stocuri, facturi, deconturi. rulaje si antet documente pentru aplicatiile ASiIS:

1} Cunpaste din punct de vedere contabil, precum si a aplicatiilor ASIS, procedura de
inchidere lunaré si rezolvi eventualele necorelapi apdrute in baza de date la inchiderea
de luna:

k) Cunoaste si execwd  la solicitarea Compartimentului Contabilitate operatia de
"Inchidere lun” si "Blocarc luna";

1y Pastreard relafia directd cu FURNIZORUL pentru a asigura functionarea aplicatiilor la
parametrii corespunzitor,

m)Conduce registrul de urmérire a sistemului informatic in care sc vor consemna
observatii privind: stadiile implementarii sau exploatini, operaiunile de Salvare /
Restaurare a Bazei de Date. anomalii de funciionare a aplicatiilor sau modulelor, pene
accidentale, sesizfrile facute FURNIZORULUL si interventiile 'URNIZORULLT.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A
INFRASTRUCTURII RUTIERE S.A.
prin D.R.DLP. Cluj

Director General Regional, Director,
Ing. Radu llie BARUTA

Director Economic si Comercial,
Ec. Aneta Yisan

Sef Serviciul Juridic
C.j. Luminita Negru

Responsabil de contract
Sef Birou IT
Ing. Sorin Ursut



